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Die EFG schafft online neue Perspektiven 
Die EFG schafft Perspektiven. EFG ONLINE PLUS hat sich schnell zum täglichen Handwerkszeug des Elektro-
Fachhandwerks entwickelt. Zeitsparend. Zuverlässig. Elektrisierend. Fünf Jahre nach dem letzten Relaunch bekommt 
der Online-Shop ein neues Gesicht. Ab dem 9. September 2016 profitieren die EFG-Kunden von einer noch 
übersichtlicheren Oberfläche und zusätzlichem Service.  
 

 
Die Stärken auf einen Blick: 
 
Klares Design: Dank einer modernen Menüstruktur findet der Nutzer von EFG ONLINE PLUS bereits auf der Startseite 
alle Serviceleistungen auf den ersten Blick. Übersichtlich und einfach. Von der Produktsuche über Vorgänge bis zu 
Warenkörben. Icons fördern die einfache Bedienbarkeit. Im Newsbereich findet der Fachhandwerker alle 
Produktneuheiten, Aktionen und Brancheninformationen.  
 
Verbesserte Artikelsuche: Wenn der Elektro-Installateur etwas bestellen möchte, kommt er mit wenigen Klicks ans 
Ziel. Gleichzeitig ermöglicht das neue EFG ONLINE PLUS zusätzliche Serviceleistungen. Über die Variantenauswahl 
sind, wenn gewünscht, alle Varianten eines Produkts abrufbar. Falls der Kunde von einer Serie mehr als ein Produkt 
sucht, kann er sich die gesamte Serie auf einen Klick mit Fotos und allen wichtigen Informationen anzeigen lassen. 
EFG ONLINE PLUS ermöglicht damit ganz auf Ziel und Zeitbudget ausgerichtetes Arbeiten. 
 
Einfach zum Warenkorb: Die Wege zum Warenkorb sind eindeutig und übersichtlich. Der Kunde kann sich von einem 
Assistenten durch die Bearbeitung des Warenkorbs leiten lassen oder den Warenkorb mit einem Klick absenden.  
 
Geräteunabhängige Oberfläche: Smartphone, Tablet oder Desktop – der EFG-Kunde bekommt auf alle Geräten die 
gleiche Oberfläche von EFG ONLINE PLUS angezeigt. Damit bewegt er sich zu jeder Zeit und an jedem Ort 
geräteunabhängig in seinem bekannten und vertrauten ONLINE PLUS-Umfeld.  
 
 


